Instrukcja pierwszego logowania do systemu Internet Banking

Przed pierwszym uruchomieniem systemu Internet Banking nalezy zapoznac sie z
instrukcjami:

= Internetowa obstuga rachunku (przy jednoosobowej autoryzacja dyspozyciji),

= Internet Banking dla Firm (przy wieloosobowej autoryzacji dyspozycii).

Instrukcje zawierajg opis systemu, wymagania techniczne, zasady bezpieczenstwa i
prawidtowego korzystania z systemu Internet Banking.

KROK 1

W oknie logowanie nalezy poda¢ dotychczas uzywany Identyfikator i wybrac
przycisk ,Dalej”

KROK 2

Po wpisaniu identyfikatora moze pojawi¢ sie prosba o podanie numeru telefonu,
ktérego uzywalismy dotychczas w bankowosci elektronicznej.

KROK 3

Nastepnie nalezy odpowiedzie¢ na 3 pytania i wybra¢ przycisk ,Zatwierdz”



KROK 4

W nastepnym etapie nalezy podaé¢ 6-cyfrowe HASLO STARTOWE, otrzymane z
Banku w wiadomosci SMS i wybra¢ przycisk ,Zaloguj”

Logowanie

Identyfikator: I I

Hasto:
1 2 3 4 5

KROK 5

Po poprawnym wpisaniu hasta startowego, otrzymamy z Banku kolejng wiadomos¢é
SMS, zawierajgcg KOD, ktory sktada sie z cyfr i liter. KOD SMS nalezy podac¢ w
oknie logowania:

Logowanie

Kod SMS:

Zainstaluj w telefonie aplikacje mobilng Nasz Bank i
korzystaj z autoryzacji mobilnej zamiast SMS-ow.




KROK 6

W nastepnym kroku nalezy zmieni¢ hasto logowania. W polu ,Aktualne hasto”
nalezy wpisac¢ 6-cyfrowe HASLO STARTOWE, ktore jako pierwsze otrzymalismy z
Banku w wiadomosci SMS (patrz KROK 4). Nastepnie dwukrotnie wprowadzamy
nowe hasto i zatwierdzamy operacje przyciskiem ,Wykonaj”

Zmiana hasta

Zmiana hasta logowania

Nalezy pamietac, ze nowe hasto musi zawierac:

- CO najmniej 8 znakow

- co najmniej jedng wielka litere

- CO najmniej jedng matg litere

- co najmniegj jedng cyfre

- co najmniej jeden znak specjalny
Znaki niedozwolone to: ~ " {} <> ;"' ? <>,

Po poprawnym wykonaniu operacji pojawi sie komunikat:

« Dyspozycja zostata przyjeta.
Hasto zostato zmienione



KROK 7

Nastepnie na stronie logowowania, nalezy wybrac¢ obrazek bezpieczenstwa:

Obrazek bezpieczenstwa na stronie logowania

Szanowny Kliencie!
W celu podniesienia bezpieczenstwa, wprowadzilismy dodatkowe zabezpieczenie w postaci
obowiazkowego obrazka na stronie logowania.

Oznacza to, iz od tej pory, aby korzystac z bankowosci internetowej, musisz wybra¢ obrazek, ktéry bedzie
wyswietlany na stronie logowania, po wprowadzeniu i zatwierdzeniu identyfikatora.

Do czego stuzy obrazek bezpieczenstwa?
Obrazek bezpieczenstwa stanowi dodatkowg ochrone przed wytudzeniem Twojego hasta przez fatszywa
strone logowania.

Na prawdziwej stronie logowania, wybrany przez Ciebie obrazek bedzie zawsze wyswietlany po
wprowadzeniu i zatwierdzeniu identyfikatora, w prawym gérnym rogu okienka z polem do wprowadzenia

hasta. W dolnej czesci obrazka widoczny bedzie czas jego wyswietlenia.

Identyfikator 01010101

identyfikator 01010101 —
Hasto
Zalogu

Na co zwrdci¢ uwage podczas logowania?
Po wprowadzeniu i zatwierdzeniu identyfikatora, zawsze sprawdzaj, czy:

mobrazek zostat wyswietlony - brak obrazka moze oznaczac fatszywa strone,

mobrazek jest doktadnie tym, ktory wybrates z galerii - inny obrazek moze oznacza¢
nieprawidtowy identyfikator lub fatszywa strone,

sobrazek zawiera prawidlowy czas wyswietlenia np.: 2017-08-23 22:07 - nieaktualny czas
lub jego brak moze oznaczac fatszywg strone.

Jezeli strona logowania wzbudza Twoje watpliwosci, NIGDY nie podawaj hasta, przerwij
logowanie i skontaktuj sie z bankiem.

Uzycie przycisku ,Zamknij” powoduje otwarcie galerii, z ktérej nalezy wybra¢ (z
dostepnych) obrazek i zatwierdzi¢ przyciskiem ,Zapisz”. Od tego momentu wybrany
obrazek bedzie zawsze wysSwietlany po wprowadzeniu i zatwierdzeniu
identyfikatora, w prawym gérnym rogu okienka z polem do wprowadzenia hasta.W
dolnej czesci obrazka bedzie widoczna doktadna data, godzina i minuta jego
wyswietlenia:



Logowanie

Identyfikator 21111111
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KROK 8

Po poprawnym zalogowaniu sie do systemu, na ekranie pojawi sie okno z gtbwnym
menu, zwane Pulpitem:

A 1 Malek Daria [l
Bank SPO}dZIelczy Udane logowanie: 2020-06-22 22:34:42 v
Nieudane logowanie: 2020-06-22 22:27:39
. . e ;.
w Naszej Miejscowoscl L @O A
A Pulpit
e Rachunki
Rachunki w PLN 9 813,10 PLN 2020-06-03 rachunek
& Lokaty Lokaty w PLN 1843,31 PLN
przejdz do listy komunikatow
& Kredyty Lokaty w EUR 700,00 EUR
@ Karty Kredyty w PLN 0,00 PLN
o Operacje na najblizszy miesigc w PLN 104,00 PLN
E* Whnioski
£ Waluty

A Kontrahenci
Biezace Lokaty Kredyty

Ustawieni . y
3k [awieniz RACHUNKI BIEZACE OSOB PRYWATNYCH / - Informacje o rachunku ~
B9 wiadomosci
@ Przelew dowolny 0 Dotaduyj telefon W Koszyk ptatnosci
.x X+
DOBRY * .
svnur"n"i‘ Informacje o rachunku

Wiasciciel: Matek Daria
ul. Pocztowa 2/d 18-400 Nowe

Nazwa: RACHUNKI BIEZACE OSOB PRYWATNYCH

NRB:
Waluta: PLN

Po zakonczonej pracy nalezy pamietac o wylogowaniu sie z systemu. Stuzy do tego
przycisk ,Wyloguj”, znajdujgcy sie w prawym gornym rogu Pulpitu, po uzyciu ktérego
wyswietlana jest informacja:

Sesja wygasta. Potaczenie z bankiem zostato zakonczone.
Dziekujemy, ze wybrates nasz bank.

Zaloguj sie ponownie

Przycisk ,Zaloguj sie ponownie” umozliwia natychmiastowe przejscie do strony
gtbwnej serwisu i pozwala na ponowne zalogowanie.



