E BANK SPOLDZIELCZY W TOMASZOWIE LUBELSKIM

Zalgcznik do Uchwaly nr 121/2022
Zarzgdu Banku Spoétdzielczego w Tomaszowie Lubelskim
z dnia 09 grudnia 2022 r.

Regulamin korzystania z aplikacji mobilnej Nasz Ban  k
w Banku Spétdzielczym w Tomaszowie Lubelskim

Rozdziat 1. Postanowienia ogdlne i definicje
§1
1. Niniejszy ,Regulamin korzystania z aplikacji mobilnej Nasz Bank w Banku Spoétdzielczym w Tomaszowie Lubelskim” okresla
zasady korzystania z aplikacji mobilnej przez klientéw Banku Spoétdzielczego w Tomaszowie Lubelskim (dalej ,Regulamin”).
2. Przez uzyte w Instrukcji okreslenia nalezy rozumiec:

1) aplikacja mobilna /aplikacja - oprogramowanie udostepniane na urzgdzenia mobilne z systemem IOS i Android przez Bank
pod nazwg ,Nasz Bank”, stuzgce do obstugi systemu bankowosci mobilnej, instalowane na zaufanym urzadzeniu mobilnym
Uzytkownika, umozliwiajgce korzystanie z ustug bankowych, w tym sktadanie zlecen ptatniczych;

2) Bank - Bank Spotdzielczy w Tomaszowie Lubelskim;

3) dane biometryczne - dane bedace zapisem indywidualnych cech Uzytkownika, to jest odcisku palca, obrazu teczéwki,
wizerunku twarzy, barwy gtosu;

4) dyspozycja - kazde oswiadczenie woli lub wiedzy, skladane przez uzytkownika za posrednictwem aplikacji, w tym zlecenie
ptatnicze;

5) identyfikacja danymi biometrycznymi - funkcjonalno$¢ udostepniona na urzadzeniu mobilnym, na ktérym zainstalowana
jest aplikacja, przez jego producenta; metoda weryfikacji tozsamosci uzytkownika przy wykorzystaniu danych biometryczny
Uzytkownika, tj. cech fizycznych zarejestrowanych przez uzytkownika aplikacji na urzadzeniu mobilnym, umozliwiajgca
identyfikacje i autoryzacje dyspozycji;

6) indywidualne dane uwierzytelniaj ace - indywidualne dane zapewniane Uzytkownikowi przez Bank do celéw
uwierzytelniania, ktére mogg by¢ réwniez wykorzystywane do wyrazenia zgody w zwigzku ze sktadang dyspozycja, w tym w
celu autoryzacji;

7) kod BLIK — 6 — cyfrowy kod niezbedny do realizowania transakcji w ramach ustugi BLIK, generowany w aplikacji;

8) NOVUM - Zaktad Ustug Informatycznych NOVUM Sp. z 0.0. z siedzibg w tomzy;

9) numer telefonu - numer telefonu komérkowego podany przez uzytkownika do kontaktu z Bankiem;

10) PIN do aplikacji/e-PIN - unikalny cigg od 5 do 20 cyfr stosowany jako spos6b uwierzytelnienia uzytkownika i autoryzaciji
dyspozycji w aplikacji;

11) ptatno $¢ BLIK — ptatnosci za towary lub ustugi w sklepie stacjonarnym/punkcie ustugowym lub w sklepie internetowym z
wykorzystaniem kodu BLIK, ptatnos¢ BLIK jest poleceniem przelewu;

12) Posiadacz rachunku - osoba fizyczna, ktéra zawarta z Bankiem Umowe, przy czym w przypadku rachunku wspdélnego
przez Posiadacza rachunku, nalezy rozumie¢ kazdego ze wsp6tposiadaczy rachunku;

13) silne uwierzytelnienie - uwierzytelnienie zapewniajgce ochrone poufnosci danych w oparciu o zastosowanie co najmniej
dwoch elementdw nalezacych do kategorii:

a) wiedza o czyms, o czym wie wytgcznie Uzytkownik,

b) posiadanie czegos, co posiada wytgcznie Uzytkownik,

c)cechy charakterystyczne Uzytkownika,
bedacych integralng czescig tego uwierzytelniania oraz niezaleznych w taki sposéb, ze naruszenie jednego z tych elementéw
nie ostabia wiarygodnosci pozostatych;

14) Smart karta — karta wirtualna uruchamiana w aplikacji mobilnej umozliwiajgca inicjowanie transakcji wyptaty lub wptaty w
bankomatach Banku.

15) strona internetowa Banku — strona, na ktérej dostepne sg m.in. aktualne wersje Regulaminu i Przewodnika dla klienta -
Aplikacja mobilna Nasz Bank (www.bstomaszowl.pl);

16) system bankowo sci elektronicznej — system umozliwiajgcy samoobstugowy dostep do rachunkéw bankowych Posiadacza
rachunku oraz dostep do innych produktéw bankowych za pomoca sieci Internet i przegladarki internetoweyj;

17) system bankowo $ci mobilnej — system umozliwiajgcy samoobstugowy dostep do rachunkéw bankowych Posiadacza
rachunku oraz odstep do innych produktéw bankowych za pomoca sieci Internet i za pomoca aplikacji zainstalowanej na
urzgdzeniu mobilnym dziatajgcym w sieci bezprzewodowej, oferowany w ramach ustugi bankowosci elektronicznej;

18) Tabela prowizji i optat - obowigzujgca w Banku Tabela prowizji i optat za czynnosci bankowe w Banku Spétdzielczym w
Tomaszowie Lubelskim, dostgpna w placéwce Banku lub na stronie internetowej Banku;

19) transakcja ptatnicza - zainicjowana przez Uzytkownika wptata, wyptata lub transfer srodkéw pienieznych;

20) transakcje BLIK - ptatnosci BLIK i wyptaty BLIK;

21) umowa — umowa ramowa lub umowa o prowadzenie Konta dotyczgca produktéw i ustug bankowych zawarta przez
Posiadacza rachunku z Bankiem;

22) urzadzenie mobilne — smartfon, tablet lub inne urzgdzenie z systemem operacyjnym iOS lub Android, obstugujgce
transmisje danych i posiadajgce dostep do internetu;

23) ustuga bankowo $ci elektronicznej — ustuga polegajgca na dostepie do rachunku ptatniczego przez Internet, umozliwiajgca
sprawdzenie salda rachunku ptatniczego, zmiane limitow dla ptatnosci bezgotowkowych lub zlozenie innego rodzaju
dyspozycji do rachunku;

24) ustuga BLIK - ustuga umozliwiajgca dokonywanie transakcji BLIK;

25) Uzytkownik/U zytkownik aplikacji — Posiadacz rachunku lub osoba fizyczna posiadajaca peing zdolno$¢ do czynnosci
prawnych, korzystajaca z aplikacji mobilnej na zasadach okreslonych w niniejszym Regulaminie;

26) wyptata BLIK — transakcja BLIK polegajgca na wyptacie srodkéw pienieznych w bankomacie lub w terminalu POS w sklepie
stacjonarnym/punkcie ustugowym, dokonywana bez uzycia karty ptatniczej, wyptata BLIK jest wyptata gotowki;

27) zaufane urz gdzenie mobilne — urzadzenie mobilne z dostepem do internetu, na ktérym dokonano aktywacji aplikaciji,
zarejestrowane w systemach Banku przez Uzytkownika, ktérego jest on jedynym uzytkownikiem, wykorzystywane w celu
silnego uwierzytelnienia;

28) zlecenie ptatnicze — dyspozycja Uzytkownika skierowana do Banku zawierajgca polecenie wykonania transakcji ptatniczej.

§2



Aplikacja mobilna Nasz Bank zostata wyprodukowana dla klientéw Banku Spétdzielczego w Tomaszowie Lubelskim przez
spotke NOVUM. Aplikacja umozliwia dostep do ustug Banku z urzagdzenia mobilnego. Przed zainstalowaniem i uruchomieniem
aplikacji nalezy upewni¢ sie, ze Bank swiadczy ustugi za jej posrednictwem.
Aplikacja na urzadzeniu mobilnym:
1) komunikuje sie z systemem Banku, w ktérym klient prowadzi swdj rachunek, z uzyciem mechanizmoéw szyfrujgcych;
2) uzyskuje dostep do nastepujgcych uprawnien na urzadzeniu mobilnym:

a) pamieci;

b) komunikacji sieciowej — peten dostep do Internetu, stanu sieci i stanu Wi-Fi;

c) informacji o lokalizacji;

d) aparatu fotograficznego;

e) danych kontaktow.
Aplikacja na urzgdzeniu mobilnym nie przechowuje zadnych danych osobowych, ktére moglyby umozliwi¢ osobie trzeciej
identyfikacje konkretnego uzytkownika aplikacji, nie przechowuje danych pozwalajgcych na uwierzytelnienie w serwisie, ani
danych klienta Banku, dostgepnych po zalogowaniu.
Dane klienta zwigzane z ustugg swiadczong przez Bank moga by¢ pobierane z Banku przez aplikacje. W takim przypadku sg
one krétkotrwale przechowywane na urzadzeniu mobilnym w celu ich wys$wietlenia uzytkownikowi, nie dtuzej jednak niz do
wytaczenia aplikacji.

Rozdziat 2. U zytkownicy aplikacji
§3
Z zastrzezeniem ust. 3, Uzytkownikiem aplikacji moze by¢ osoba fizyczna posiadajgca petng zdolnos¢ do czynnosci prawnych,
osoba prawna lub jednostka organizacyjna, nieposiadajgca osobowosci prawnej, o ile posiada zdolno$¢ prawng lub osoba
fizyczna prowadzaca dziatalno$¢ gospodarczg (w tym wspdlnik spotki cywilnej lub rolnik) bedaca:
1) posiadaczem lub wspétposiadaczem rachunku posiadajgcym dostep do ustugi bankowosci elektroniczneyj;
2)  petnomocnikiem do rachunku, ktéremu posiadacz rachunku udzielit peinomocnictwa statego posiadajgcym dostep do
ustugi bankowosci elektronicznej;
3) osobg upowazniong przez posiadacza rachunku do uzytkowania ustugi bankowosci elektronicznej (uzytkownik ustugi
bankowosci elektronicznej).
Z chwilg aktywaciji aplikacji uzytkownik, o ktorym mowa w ust. 1 pkt 1) wyraza zgode na korzystanie z aplikacji mobilnej w
ramach zawartej z Bankiem umowy. Uzytkownik, o ktérym mowa w ust. 1 pkt 2) i 3) korzysta z aplikacji mobilnej na podstawie
petnomocnictwa udzielonego mu przez posiadacza rachunku w ramach zawartej z Bankiem umowy. Korzystanie przez
uzytkownika z aplikacji mobilnej odbywa sie na podstawie niniejszego regulaminu, a w zakresie nieuregulowanym w
niniejszym regulaminie, zastosowanie majg postanowienia umowy, oraz Regulaminu otwierania i prowadzenia rachunkéw
bankowych.
Uzytkownikiem aplikacji moze byé osoba maloletnia po ukonczeniu 13 roku zycia. Maloletni, ktéry ukonczyt 13 rok zycia
korzysta z aplikacji mobilnej na podstawie zgody przedstawiciela ustawowego na udostepnienie ustug bankowosci
elektronicznej maloletniemu, wydanej w momecie otwierania rachunku.

Rozdziat 3. Zasady korzystania i autoryzacja dyspoz  ycji w aplikacji mobilnej
4

Uzytkownik jest uprawniony do korzystania z aplikacji mobilnej zgodnie z zasadami okreslonymi w ,Przewodniku dla klienta -
Aplikacja mobilna Nasz Bank” dostepnym na stronie internetowej Banku.
W celu umozliwienia funkcjonowania aplikacji mobilnej uzytkownik powinien spetni¢ wymagania techniczne okreslone przez
Bank w Przewodniku dla klienta - Aplikacja mobilna Nasz Bank, z uwzglednieniem zapewnienia dostepu do Internetu, co
moze mie¢ wplyw na wykorzystanie limitu transferu danych i ewentualne ponoszenie niezaleznych od Banku optat na rzecz
dostawcow Internetu.
Koszty transmisji danych lub wykorzystania limitu transmisji danych wymaganych do pobrania, instalacji, uruchomienia i
korzystania z aplikacji mobilnej sg pokrywane przez uzytkownika na podstawie uméw zawartych przez niego z dostawca
Internetu.
Bank udostepnia informacje o wymogach technicznych, jak i o sposobie instalacji i obstugi aplikacji mobilnej na stronie
internetowej Banku.
Uzytkownik jest zobowigzany do korzystania z aplikacji mobilnej w spos6b zgodny z obowigzujgcym prawem, niniejszym
regulaminem i Przewodnikiem dla klienta - Aplikacja mobilna Nasz Bank.

§5
Aplikacja mobilna Nasz Bank to dodatkowy elektroniczny kanat dostepu w ramach ustugi bankowosci elektronicznej.
Bank udostepnia aplikacje mobilng w celu:
1) przegladania informacji o zgromadzonych $rodkach finansowych na swoich rachunkach;
2) przegladania historii operacji;
3) przegladania informacji o kredytach, lokatach;
4) realizacji przelewow zwyktych, zdefiniowanych, podatkowych;
5) realizacji przelewéw w oparciu 0 QR kod;
6) zatwierdzania operacji bankowych i autoryzacji dyspozycji z bankowosci internetowej tzw. autoryzacja mobilna;
7) korzystania z ustugi BLIK;
8) Kkorzystania z ustugi smart Karty i sm@rt wyptaty;
9) udostepniania informacji o najblizszych placéwkach lub bankomatach;
10) otrzymywania systemowych powiadomien push.

§6
Udostepnienie aplikacji mobilnej przez Bank nastepuje poprzez umozliwienie jej pobrania:
1) na urzadzenie mobilne z systemem operacyjnym iOS ze sklepu App Store;
2) naurzadzenie mobilne z systemem operacyjnym Android ze sklepu Google Play.
Warunkiem zainstalowania aplikacji mobilnej jest posiadanie urzadzenia mobilnego pozwalajgcego na jego instalacje oraz
wigczonego dostepu do bezprzewodowego Internetu.
Aktywacji aplikacji mozna dokona¢ wytgcznie posiadajgc uprzednio dostep do systemu bankowosci elektroniczne;.
W celu aktywacji aplikacji mobilnej nalezy w systemie bankowosci elektronicznej (Internet Banking) doda¢ zaufane
urzadzenie mobilne, a nastepnie postepowa¢ zgodnie z instrukcjami zawartymi na stronie internetowej Banku oraz w
+Przewodniku dla klienta - Aplikacja mobilna Nasz Bank”.
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Aktywacja aplikacji wymaga zaakceptowania przez Uzytkownika tresci niniejszego Regulaminu w zakresie dotyczacym
aplikacji mobilne;.

Podczas aktywaciji aplikacji mobilnej Uzytkownik nadaje kod dostepu do aplikacji tzw. e-PIN.

Logowanie do aplikacji moze odbywac sie za pomoca kodu e-PIN do aplikacji lub identyfikacji danymi biometrycznymi.
Korzystanie z identyfikacji danymi biometrycznymi wymaga aktywacji tej funkcji na urzgdzeniu mobilnym wraz z rejestracjg
indywidualnych cech fizycznych, a takze aktywacji tej funkcji w aplikacji. Aplikacja nie przetwarza danych biometrycznych
Uzytkownika.

Autoryzacja dyspozycji w aplikacji mobilnej Nasz Bank odbywa sie z uzyciem kodu e- PIN, lub identyfikacji danymi
biometrycznymi.

Aktywacja aplikacji mobilnej powoduje automatyczng zmiane sposobu autoryzacji dyspozycji sktadanych w systemie
bankowosci elektronicznej (Internet Banking) na autoryzacje mobilng przy uzyciu aplikacji Nasz Bank.

W przypadku nieudanego logowania poprzez identyfikacje danymi biometrycznymi wymagane jest logowanie do aplikacji za
pomoca e-PIN-u do aplikaciji.

Btedne uwierzytelnienie uzytkownika podczas logowania do aplikacji polegajgce na 3 krotnym wprowadzeniu btednego e-
PIN-u do aplikacji, powoduje automatyczne zablokowanie dostepu do aplikacji.

Odblokowanie dostepu do aplikacji po jej zablokowaniu wymaga ponownej aktywacji aplikacji mobilnej zgodnie z instrukcjg
zawartg w ,Przewodniku dla klienta - Aplikacja mobilna Nasz Bank”.

Rozdziat 4. Zasady korzystania z ustugi BLIK
§7

Z ustugi BLIK w aplikacji mobilnej Nasz Bank moze korzysta¢ Posiadacz rachunku i petnomocnik do rachunku.
Aktywacja ustugi BLIK odbywa sie za posrednictwem aplikaciji.
W ramach ustugi BLIK Bank udostepnia dokonywanie nastepujacych rodzajow transakcji:
1)  wyptat gotéwki w bankomatach oznaczonych znakiem BLIK;
2)  wyptat gotéwki w ramach ustugi cash back w punktach handlowo — ustugowych akceptujgcych BLIK;
3) pfatnosci za towary i ustugi w polskich ztotych:

a) wterminalach POS u akceptantéw oznaczonych znakiem BLIK;

b)  przez Internet u akceptantéw oznaczonych znakiem BLIK.
Korzystanie z ustugi BLIK wymaga dla transakcji BLIK — wybrania rachunku, ktéry bedzie obcigzany i uznawany kwotg
transakcji BLIK.
Uzytkownik ma mozliwo$¢ zmiany parametru, o ktérym mowa w ust. 4 w aplikacji. Zmiana potwierdzana jest PIN-em do
aplikacji.
Transakcje BLIK:
1) s dokonywane w polskich ziotych;
2) sarozliczane na rachunkach prowadzonych w polskich ztotych.
Wykorzystywany podczas autoryzacji kod BLIK:
1) jest kodem jednorazowym waznym maksymalnie 120 sekund od momentu jego wygenerowania, a informacja o

zblizajgcym sie uptywie czasu jego waznosci jest podawana w aplikacji;
2) wygasa z uptywem czasu jego waznosci lub z chwilg autoryzaciji transakcji BLIK, do ktorej zostat wygenerowany.
Operacje wykonywane za posrednictwem aplikacji z ustugg BLIK mogg by¢ wykonywane w ramach limitéw kwotowych,
okreslonych w 811 ust. 2.
Bank odmawia przyjecia realizacji transakcji BLIK w przypadku, gdy:
1) rachunek wskazany do ustugi BLIK zostat zamkniety;
2)  uzytkownik podat nieprawidtowe dane podczas autoryzacji transakcji BLIK;
3)  uzytkownik przekroczyt czas wskazany w aplikacji, w ktérym powinien dokona¢ zatwierdzenia transakcji;
4)  przekroczony zostat czas waznosci kodu BLIK;
5)  kwota transakcji jest wyzsza od limitu kwotowego, okreslonego w 811 ust. 2;
6) kwota transakcji jest wyzsza od $rodkéw dostepnych na rachunkach.
Akceptant ma prawo odmoéwi¢ przyjecia transakcji BLIK w przypadku, gdy:
1)  uzytkownik podat nieprawidtowe dane podczas autoryzacji transakcji;
2) nie mozna uzyska¢ zgody Banku na realizacje transakcji BLIK.
Anulowanie transakcji BLIK mozliwe jest od momentu dokonania przez uzytkownika autoryzaciji transakcji BLIK; po dokonaniu
autoryzacji transakcji BLIK uzytkownik moze anulowa¢ transakcje BLIK wylgcznie u akceptanta, o ile akceptant oferuje takg
mozliwos¢.

Rozdziat 5. Zasady bezpiecze nstwa dotycz ace aplikacji mobilnej
§8
Bank okresla wymogi bezpieczenstwa, ktére musi spetnia¢ e-PIN do aplikacji i prezentuje je w czasie ustalania lub zmiany e-
PIN-u do aplikaciji.
Uzytkownik aplikacji jest zobowigzany do:
1) ochrony e-PIN-u do aplikacji oraz urzadzenia mobilnego przed nieuprawnionym przejeciem lub uzyciem przez osoby
trzecie;
2) niezwlocznego zgloszenia do Banku utraty, kradziezy, przywlaszczenia albo nieuprawnionego uzycia urzgdzenia
mobilnego lub e-PIN-u;
3) niezwlocznego zgtoszenia do Banku nieuprawnionego uzycia aplikacji mobilnej przez osoby nieuprawnione;
4)  nieudostepniania urzgdzenia mobilnego osobom nieuprawnionym;
5) przechowywania e-PIN-u do aplikacji oraz urzgdzenia mobilnego z zachowaniem nalezytej starannosci.
Zgtoszenie utraty, kradziezy, przywtaszczenia albo nieuprawnionego uzycia urzgdzenia mobilnego lub aplikacji nastepuje:
1) w placéwce Banku;
2)  w systemie bankowosci elektronicznej Internet Banking, poprzez usuniecie zaufanego urzgdzenia mobilnego.
Na podstawie zgloszenia, o ktérym mowa ust. 3, Bank usuwa z listy zaufane urzadzenie mobilne, co uniemozliwia
postugiwanie sie aplikacjg na zaufanym urzadzeniu mobilnym.
Za udostepnienie zaufanego urzadzenia mobilnego, udostepnienie aplikacji lub ujawnienie
e-PIN-u do aplikacji osobom trzecim odpowiedzialno$¢ ponosi Uzytkownik aplikaciji.
§9
Uzytkownik jest zobowigzany uzywac¢ aplikacji pochodzacej z wiarygodnego zrodta (wytacznie ze sklepéw Google Play oraz
App Store).



Zaleca sie, by Uzytkownik zapewnit ochrone zaufanego urzadzenia mobilnego przy pomocy:

1)  kodu odblokowujgcego ekran;

2)  programu antywirusowego.

Nie zaleca sie otwierania na zaufanym urzgdzeniu mobilnym wiadomosci e-mail, zatgcznikéw do e-mail i linkéw do stron
www, pochodzacych z nieznanych zrédet i od nieznanych oséb.

W trakcie korzystania z aplikacji, komunikacja pomiedzy zaufanym urzadzeniem mobilnym, a serwerem Banku jest
szyfrowana protokotem SSL, z zastosowaniem certyfikatu wystawionego i uwierzytelnionego dla serwera bankowego.

Rozdziat 6. Ograniczenia w korzystaniu z aplikacji
§10
Bank jest zobowigzany zablokowa¢ dostep do aplikacji, uniemozliwiajgc tym samym wykonanie dyspozycji, w jednym z
nastepujacych przypadkéw:
1)  ztozenia przez uzytkownika dyspozycji usuniecia profilu uzytkownika lub dezaktywacji aplikaciji;
2)  3-krotnego wprowadzenia nieprawidtowego e-PIN-u do aplikaciji.
Bank ma prawo cze$ciowo ograniczy¢ lub zablokowaé¢ dostep do aplikacji i/lub czasowo zablokowa¢ wykonanie dyspozycji w
nastepujacych przypadkach:
1) uzasadnionych przyczyn zwigzanych z bezpieczenstwem, tj.:
a) uzyskania informacji w tym podejrzenia, iz dyspozycje w aplikacji skladane sa przez osoby nieuprawnione;
b)  zagrozenia przechwycenia danych dostepowych przez ztosliwe oprogramowanie;
c)  wykorzystywania danych dostepowych przez oprogramowania automatycznie logujace sie z duzg czestotliwoscia;
d)  wykorzystywania systeméw lub rachunkéw w sposéb niezgodny z obowigzujgcymi przepisami prawa,
e) wykonywania dziatan mogacych zagrazac bezpieczenstwu systemu i danych w nim przetwarzanych;
2) podejrzenia nieuprawnionego uzycia aplikacji, zaufanego urzadzenia mobilnego, indywidualnych danych
uwierzytelniajgcych lub umysinego doprowadzenia do nieautoryzowanej dyspozycji;
3) powziecia informacji o zagrozeniu bezpieczenstwa dyspozycji;
4)  dokonywania czynnosci konserwacyjnych aplikacji lub innych systeméw teleinformatycznych, zwigzanych z
korzystaniem z aplikacji, o czym Bank z wyprzedzeniem poinformuje uzytkownika na stronie internetowej Banku;
5) dokonywania czynnosci majgcych na celu usuniecie awarii, usterek lub nieprawidtowosci dziatania aplikacji lub innych
systemow teleinformatycznych zwigzanych z jej obstuga.
Bank moze uchyli¢ ograniczenie albo blokade dostepu do aplikacji w przypadku, o ktérym mowa w ust. 2 pkt 1-3, jezeli na
whniosek uzytkownika, Bank wyda uzytkownikowi nowe indywidualne dane uwierzytelniajgce.
W przypadkach, o ktérych mowa w ust. 2 pkt 4-5, ograniczenie lub blokada dostepu do aplikacji i/lub czasowa blokada
dyspozycji nastepuje przez mozliwie krotki okres niezbedny do usunigcia przyczyny ograniczenia lub blokady.
§11
Standardowe limity operacji dokonywanych za posrednictwem aplikacji mobilnej:

Limit pojedyncze] operacji | Limit dzienny | Limit miesi eczny

| Limity kwotowe w PLN

1.000 PLN | 2.000 PLN | 10.000 PLN

| Limity kwotowe w walucie obcej innej niz PLN

200 EUR 500 EUR 2.000 EUR

200 GBP 500 GBP 2.000 GBP

200 CHF 500 CHF 2.000 CHF

200 USD 500 USD 2.000 USD

N

Standardowe limity operacji dokonywanych za posrednictwem ustugi BLIK:

Wyptata gotowki ‘ Ptatno $ci w sklepach ‘ Pfatno sci w Internecie ‘ Przelew na telefon BLIK

Limity kwotowe w PLN

2.000 PLN | 2.000 PLN | 2.000 PLN | 500 PLN

Rozdziat 7. Inne postanowienia
§12

W sprawach nieuregulowanych w niniejszym Regulaminie zastosowanie majg postanowienia Regulaminu otwierania i

prowadzenia rachunkéw bankowych dla oséb fizycznych lub Regulamin otwierania i prowadzenia rachunkéw bankowych dla

klientéw instytucjonalnych.

Bankowi przystuguje prawo do zmiany Regulaminu, w przypadku:

1) zmian w aplikacji mobilnej lub w innych produktach majacych wplyw na jej dziatanie, zwigzanych z postepem
technologicznym i informatycznym, ktére majg na celu zwigkszenie bezpieczenstwa lub utatwienie korzystania z
aplikacji mobilnej, o ile powodujg one konieczno$é zmiany Regulaminu;

2)  wprowadzenia nowych lub zmiany obecnie obowigzujacych przepiséw prawa lub wydania przez uprawnione organy
panstwowe rekomendacji lub interpretacji w sprawie sposobu stosowania tych przepiséw, jezeli powoduje to
konieczno$¢ dostosowania postanowien Regulaminu do rozwigzan wynikajacych z wydawanych przepiséw prawa,
rekomendaciji lub interpretacji.

O zakresie wprowadzanych zmian, o ktérych mowa w ust. 2 pkt 2 Bank zawiadamia Uzytkownika aplikacji w sposéb

okreslony w Umowie, w terminie nie pézniej niz dwa miesigce przed datg ich wejécia w zycie.

O zmianach, o ktérych mowa w ust. 2 pkt 1, Uzytkownik aplikacji jest informowany z pominieciem trybu opisanego w ust. 3,

poprzez umieszczenie informacji na stronie internetowej Banku, na wyciggu bankowym lub w bankowosci mobilnej.

Regulamin wchodzi w zycie z dniem 09 grudnia 2022 r.



